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Vastus mérgukirjale
Olete esitanud podrdumise seoses voimaliku otseturustuspakkumise saamisega.

Teie poordumisest ei ndhtu, et oleksite ise esmalt SMS saatja poole nousoleku kiisimustega
poordunud. Seetdttu selgitame, et kui tegemist on otseturustusega, siis sellise sonumi saatmise
eelduseks on fiiiisilise isiku puhul tema eelnev ndusolek. Samuti peab kellele tahes saadetud
otseturustuse teates olema viide, kuidas teadete saamisest loobuda. Tadpsemalt saate lugeda
inspektsiooni KKK rubriigis olevatest selgitustest (,,Mis on otseturustus?* ja ,,Mida pean tegema,
kui saan oma e-mailile otseturustust?*). Isikuandmete kasutamise kohta on vdimalik saada rohkem
teavet inimese Oiguste rubriigist. Teil on vdimalik kasutada inspektsiooni kodulehel olevaid
selgitusi oma podrdumises otseturustaja poole. Kui saatja oma praktikat ei muuda, on kiireim
lahendus saatja aadressi blokeerimine.

Juhtisime Bolt Operations OU tihelepanu elektroonilise side seaduse nduetele, sh palusime
pakkumisi mitte saata isikutele, kes on nende saamisest keeldunud.

Uhtlasi selgitame, et inspektsioon ei vii iga teavituse alusel libi eraldi jirelevalvemenetlust, vaid
koondab kindla perioodi jooksul tulnud iihe andmetdotleja tegevust puudutavad maérgukirjad
kokku ning otsustab seejdrel sekkumise vajaduse ja viisi iile. Selle eelduseks on aga see, et
inspektsioonini joudnud teavitustele on lisatud lisamaterjal (kuvatommis, kirjavahetus,
telefoninumber/e-posti aadress, millele otseturustus saadetakse vm), millest ndhtuks, milles
seisneb andmetodtleja rikkumine.
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